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MSOLUCIONA es una empresa, con una trayectoria superior a  10 años en los sectores de ayuda a domicilio y de servicios auxiliares para empresas. Este recorrido, está 

avalado, por la atención de más de  10000 usuarios en todo el territorio nacional. 

Actualmente contamos con 42 oficinas, con una plantilla de más de 80 profesionales en los distintos puntos de venta. Por otro lado, el personal domestico y sociosanitario, 

está compuesto por aproximadamente 1000 auxiliares titulados. 

• La selección de personal y su formación. Sólo el 20% de los candidatos supera nuestro proceso de selección.

• Somos la única empresa de España de ayuda a domicilio con aplicación de control de acceso e incidencias para nuestros trabajadores.

• Más de 1000 auxiliares trabajando a través de mSoluciona y más de 80 personas gestionando los más de 10.000 usuarios atendidos.

• mSoluciona dispone de 42 oficinas repartidas en distintas ciudades españolas desde donde ofrecemos un servicio personalizado a nuestros clientes.

• Entrevista previa, siempre realizamos un contacto previo entre usuario y trabajador, bien en el domicilio o en la oficina con gestor de mSoluciona.

• Todas las oficinas de mSoluciona están autorizadas por la Comunidad Autónoma en la que operan, con el fin que nuestro usuarios se beneficien de la Ley de

Dependencia.

www.msolucionaalcorcon.com

CONFIANZA HONESTIDAD PROFESIONALIDAD RESPETO A LA LEY TRANSPARENCIA CERCANIA 



En mSoluciona Alcorcón sabemos la importancia que 
tienen la profesionalidad y un buen servicio. 

La clave del éxito en la prestación del servicio de ayuda a 

domicilio radica en la correcta selección de personal y en el 

adecuado trato con el cliente. 

En mSoluciona Alcorcón disponemos de un proceso 

estandarizado de selección de personal donde escogemos 

a los profesionales que mejor se adecuen a cada tipo de 

servicio, 

porque cada familia es única, y en cada una influyen hay 

una serie de factores que condicionan sus necesidades y 

posibilidades. 

Trabajando con mSoluciona Alcorcón te aseguras estar

en buenas manos y poder contar con profesionales 

cualificados y con una gran vocación de servicio. 

Servicios 

a particulares 
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En mSoluciona Alcorcón sabemos la

importancia que tiene un buen servicio y 

profesionalidad, como la asistencia y 

cuidado de enfermos a domicilio. Por eso 

trabajamos solo con personal cualificado, 

capaz de ofrecerle los mejores resultados y 

con los mejores tiempos posibles. Le 

ofrecemos una amplia variedad de servicios 

asistenciales y de ayuda a domicilio. 

En mSoluciona Alcorcón estamos

especializados en servicios de asistencia a 

enfermos y ancianos. Contamos con un 

equipo de profesionales de sectores como 

Enfermería, Geriatría, Auxiliar de clínica, 

con experiencia previa demostrable con 

enfermos en post-operatorio, Alzheimer, 

todo tipo de invalidez y con total o parcial 

dependencia, que necesitan a un 

profesional que les ayude y acompañe en 

su vida y quehaceres diarios. 

Entre los servicios que ofrecen nuestros 

profesionales, destacan: 

• Aseo personal: baño en cama o ducha,

aseo general y peinado, cambio de ropa

y pañal, cuidado de la piel, prevención

de úlceras, etc.

• Acompañamiento del enfermo o

anciano: tanto de noche como de día, en

domicilio o en hospital,

acompañamiento a visitas médicas, 

sesiones de rehabilitación, etc. 

• Movilización: apoyo a la hora de

levantar al enfermo de la cama, a pasear

por el domicilio o instalaciones, etc.

• Alimentación: compra y preparación

comidas, ayuda en su ingesta.

• Labores domesticas.

Todo adaptado para que los mayores estén 

cuidados como se merecen. 

No vaya a ciegas. Contrate a un profesional 

serio, de confianza y con gran experiencia 

que pueda hacerse cargo de su familiar. 

• Limpieza de cristales

• Limpiar y organizar armarios

• Preparación de comidas

• Compras

Asistenta por horas, internas, externas, 

matrimonios… Cuéntenos qué perfil está 

buscando y cuáles son sus necesidades. Le 

proporcionaremos el mejor candidato. 

Nuestros servicios están garantizados ante 

cualquier imprevisto, con garantía de 

sustitución en el menor tiempo posible. 

Siempre con la máxima profesionalidad y 

confianza. 

Servicios a particulares 

Cuidado de personas mayores 
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Uno de los servicios más importantes de 

mSoluciona Alcorcón es el de Internas.

Seleccionaremos a la persona idónea para 

su hogar, con un perfil humano y 

profesional que se adapte a sus 

necesidades. Nuestras trabajadoras 

poseen una larga trayectoria en este sector 

y están capacitadas para reaccionar ante 

cualquier situación. 

Ahora ya no tendrá que preocuparse por 

su falta de tiempo, sino que podrá contar 

con una persona interna en el hogar 

(hombre o mujer) para que le ayude en 

todo lo referente a la casa y los suyos. A 

continuación, le mostramos algunos de los 

servicios que presta una empleada de 

hogar interna. 

• Labores domésticas

• Cuidado de mayores

• Cuidado de niños

• Compra y elaboración de la comida

• Hacer recados

Nuestros servicios de interna en el 

domicilio están garantizados ante cualquier 

imprevisto, con garantía de sustitución en 

el menor tiempo posible. Siempre con la 

máxima profesionalidad y confianza, 

porque en mSoluciona Alcorcón nos

tomamos muy en serio este servicio. 

Servicios a particulares 

Internas 
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La asistencia hospitalaria por excelencia. 

• Acompañamiento de día y de noche en el hospital.

• Informe detallado de todo los que ocurre durante el servicio, actualizado día a día.

• Personal habituado a trabajar en turno de noche en los hospitales.

• Precio por horas de contratación, adaptado a sus necesidades.

• Turnos de noche.

Servicios a particulares 

Asistencia Hospitalaria 
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Le ofrecemos la más amplia gama de 

servicios para el mantenimiento y limpieza 

de su hogar. Somos especialistas en 

selección de empleadas de hogar y 

personal para labores de servicio 

doméstico. Ponemos a su disposición un 

servicio de calidad y la tranquilidad de 

contar con un profesional del servicio 

doméstico en su casa, serio y con una gran 

experiencia. 

Deje sus tareas cotidianas en manos de 

expertos y disfrute de su tiempo libre. 

• Hacer camas

• Pasar aspiradora

• Fregar suelos

• Limpiar polvo

• Limpieza de aseo

• Limpieza de cocina

• Poner lavadora

• Planchar

• Limpieza de cristales

• Limpiar y organizar armarios

• Preparación de comidas

• Compras

Asistenta por horas, internas, externas, 

matrimonios… Cuéntenos qué perfil está 

buscando y cuáles son sus necesidades. 

Le proporcionaremos el mejor candidato. 

Nuestros servicios están garantizados ante 

cualquier imprevisto, con garantía de 

sustitución en el menor tiempo posible. 

Siempre con la máxima profesionalidad y 

confianza. 

Servicios a particulares 

Labores domésticas 
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¿Cena de negocios y no tiene con quién 

dejar a su pequeño? No se preocupe, 

nosotros nos encargaremos de 

proporcionarle el mejor servicio de 

canguros y cuidado de niños. Trabajamos 

con personal seleccionado bajo unos 

estrictos criterios, sabemos lo importante 

que es dejar a los tuyos con otra persona. 

Nos desplazamos a cualquier día de la 

semana y a cualquier hora. 

Solucionaremos cualquier situación de 

imprevisto que tenga que afrontar con la 

mayor celeridad y profesionalidad del 

sector. Además, podrá conocer a la 

persona que se encargará de cuidar a su 

pequeño para que esté más tranquilo. 

Siempre mantendrá el contacto con su 

hogar y podrá volver a solicitar los servicios 

de la misma persona. 

• Levantar y acostar

• Aseo, ducha, baño

• Vestir

• Desayuno, comida, merienda, cena

• Llevar y/o recoger al colegio,

guardería

• Paseos

• Compañía de día y de noche

• Acompañar a actividades escolares

• Campamentos y Excursiones

• Clases Particulares

Póngase ahora en contacto con nosotros 

por teléfono y consulte nuestras tarifas 

personalizadas. Estudiamos cada caso y 

necesidades individualmente para poder 

adecuarnos a lo que necesita, a la mayor 

brevedad y con la más exquisita 

profesionalidad. 

Servicios a particulares 

Servicios de canguros 
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Realizada por profesionales titulados y 

colegiados. 

Muchos de los pequeños trastornos que 

sufrimos día a día (dolores de cabeza, 

espalda, esguinces, tendinitis…) o de 

forma esporádica (cirugía, rehabilitación de 

lesiones…) pueden ser mejorados por una 

intervención profesional basada en la 

fisioterapia. 

La fisioterapia es aquella parte de las 

ciencias de la salud que mediante la 

aplicación de técnicas especificas, cura, 

previene, recupera y adapta a las personas 

afectadas de disfunciones somáticas y 

orgánicas o a los que desean mantener un 

nivel adecuado de salud. 

La fisioterapia se basa en el conocimiento 

del cuerpo humano, usando medios 

manuales (movilizaciones, estiramientos, 

masaje…), con fines terapeúticos. Con su 

aplicación el tiempo de rehabilitación es 

menor, a la vez que disminuyen las 

molestias del paciente, lo que repercute en 

su bienestar físico y mental. 

Desplazandose a su domicilio el y 

ajustandose a sus horarios y necesidades. 

Servicios a particulares 

Fisioterapia a domicilio 
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mSoluciona Alcorcón posee gran

variedad de productos de ortopedia a 

precios de fabrica para la necesidad de sus 

usuarios, solicite precios sin compromisos 

y verá como consigue un ahorro en sus 

necesidades ortopédicas. 

Productos para el ASEO 

Elevadores, sillas inodoro, asientos ducha 

y baño, lavacabezas, orinales, asideras, 

protectores impermeables… 

Productos para la MOVILIDAD 

Grúas, andadores, sillas manuales y 

eléctricas, muletas, bastones, rampas y 

scooters. 

Productos para el DESCANSO 

Camas electrónicas, barandillas, cuñas y 

abductores, colchones dinamicos, cojin 

elevador, cojin lumbar, mesitas auxiliares… 

Productos de VIDA DIARIA 

Telefonos, tensiómetros, tijeras, pastilleros, 

vasos, cubiertos, platos, muebles 

auxiliares… 

Productos de ORTESIS y 

REHABILITACION 

Fajas, muñequeras, rodilleras, plantillas… 

Pedalier, poleas, paralelas… 

Servicios a particulares 

Productos Ortopédicos 
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mSoluciona Alcorcón presta una gran variedad

de servicios auxiliares, independientemente de la 

tipología del lugar donde se prestan, desde 

oficinas y despachos profesionales a locales 

comerciales, naves industriales y comunidades 

de vecinos. Aplicamos para cada uno de ellos los 

planes de limpieza o mantenimiento específicos, 

con los medios y métodos adecuados para cada 

situación. 

mSoluciona Alcorcón trabaja para mejorar

día a día con el fin de ofrecer la mayor calidad 

de servicio a sus clientes. 

Servicios 

a Empresas 
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En mSoluciona Alcorcón somos especialistas en servicios de limpiezas para

empresas. Le ofrecemos distintas soluciones de mantenimiento y limpieza, 

enfocadas tanto a grandes centros de oficinas como a empresas y locales de 

menor tamaño. Nuestros presupuestos siempre se diseñarán de acuerdo a su 

negocio y a sus necesidades actuales. 

Contamos con profesionales altamente cualificados (coordinados por responsables de 

grupo) y con equipos y productos adecuados y homologados, para que usted obtenga 

un servicio de limpieza de máxima calidad. 

Haga de su oficina y empresa un lugar de trabajo agradable, limpio y sano. Entre los 

servicios que realizamos, se encuentran: 

• Mantenimiento y limpieza de oficinas

• Limpieza centros comerciales

• Limpiezas final de obra

• Limpieza cristales (altura)

• Limpieza naves

• Limpieza de fachadas

• Limpieza cocinas

• Limpieza maquinaria

• Limpieza moquetas

• Limpieza PVC/Parquet

• Limpieza techos

• Limpieza persianas

• Limpieza de tapicerias

Servicios a Empresas 

Limpieza de oficinas y locales 
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A través del área de mantenimiento integral, mSoluciona Alcorcón les dará

respuesta a cualquier necesidad dentro de esta relación de especialidades. 

• Electricidad

• Pintura

• Carpintería

• Trabajos de Albañilería

• Cristalería

• Fontanería

Esta faceta de nuestra actividad aporta un elevado valor añadido para nuestros 

clientes puesto que derivando estos temas a nosotros consiguen: 

• Ahorro de esfuerzos – Despreocupación y ahorro de horas dedicadas al tema

de la gestión del mantenimiento

• Agilidad de respuesta – Para el pequeño mantenimiento, en el que

normalmente es dificil conseguir buenas respuestas de los industriales para

las pequeñas reparaciones o averías.

• Unificación de Proveedores.

• Reducción de Gastos.

Servicios a Empresas 

Mantenimientos 
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Centros mSoluciona Madrid 

• Retiro

• Castellana

• Moncloa

• Goya

• Las Rozas

• Alcalá de Henares

• Alcorcón

• Fuenlabrada

• Chamartín

• Getafe

• Móstoles

• Alcobendas

Galicia 

• Coruna

• Coruña Cuatro Caminos

• Vigo

Asturias 

• Gijón

• Oviedo

Cantabria 

• Santader

• Torrelavega

• Valdecilla

Pais Vasco 

• Bilbao

• Vitoria

Castilla y León 

• León

• Salamanca

• Valladolid

• Burgos

Aragón 

• Zaragoza

C. Valenciana

• Valencia

• Valencia Centro

• Valencia Mestalla

• Castellón

Andalucía 

• Sevilla

• Jaén

• Granada

• Málaga Costa

• Málaga

Murcia 

• Murcia

Islas Canarias 

• Las Palmas

Navarra 

• Pamplona

La Rioja 

• Logroño

Cataluña 

• Barcelona

Castilla la Mancha 

• Toledo
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 mSoluciona Alcorcón
info@msolucionaalcorcon.com 

 Móvil:  689 822 321
llamadas y  whatsapp

Teléfono oficina
91 855 69 14

Calle Fuenlabrada nº19 
Alcorcón 28921
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